
 HSBC Bank Malaysia Berhad  
       (Company No. 127775-V)

 HSBC Amanah Malaysia Berhad  
       (Company No. 807705-X)

 HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn Bhd  
       (Company No. 731530-M)

REQUEST FOR CHANGE OF CUSTOMER DETAILS
Note:
1. Please complete in BLOCK LETTERS and tick √ where applicable.

2. If the changes involve any joint account(s) which require joint signature, 
all concerned parties must sign.

3. For Credit Card/-i account, please note that only the Principal Card holder 
can authorise the change of address.

4. In the event there is any discrepancy or conflict between the English  
and Bahasa Malaysia version of these terms and Conditions, the  
English version shall prevail.

5. Copy of ID document must be provided for verification purpose.  
For MyKad Holder, verify and print through MyKad reader.

6. If there is a change in identity document number and latest valid 
document must be provided.

Your Details (Mandatory) Please Refer To Note (6)

Full Name:           
(as in IC/Passport)

NRIC / Passport: 

Nationality 1:         
Passport Details Do you have Permanent Resident status abroad?  Yes    No

Multiple Nationalities:  Yes    No Country of Issue:  
Do you have Malaysian Permanent Resident  
(PR) status?  Yes    No

Nationality 2:        Date of Issue:       

Nationality 3:        Expiry Date:          
Did you reside in Malaysia for 180 days or more in the 
past 1 year?  Yes    No

Country of Birth:  

Your New Address

New Residential Address: 

 Postcode:  State:  Country:  

Months and years in present residence:                   YMD YMD

Previous address details if the present residential address is less than 3 years: 

1:

 Postcode:  State:  Country:  

2:

 Postcode:  State:  Country:  

3:

 Postcode:  State:  Country:  

New Permanent Address: 

 Postcode:  State:  Country: 

New Mailing Address ( Please √ )   New Residential Address   New Permanent Address

 If differs from Permanent/Residental Address, please specify: 

 Postcode:  State:  Country: 



Your Marital Status & Other Details

 1 Single     2 Married     3 Widowed     4 Divorced    Name of Spouse:     No of Children: 

Name of Child:    D.O.B. YMD YMD     Name of Child:    D.O.B. YMD YMD

Name of Child:    D.O.B. YMD YMD     Name of Child:    D.O.B. YMD YMD

Gross Monthly Income:  1 < RM 2,000  2 RM 2,001-4,000  3 RM 4,001-5,000  4 RM5,001-10,000  5 RM 10,001-RM 20,000  6 > RM20,000

Education:  1 Limited  2 Primary  3 Secondary  4 Tertiary  5 Postgraduate  6 Professional

Home Ownership:  0 Rented  1 Parents  2 Mortgaged  3 Owned  4 Employer’s  

 Months/Years there: 

Mother’s Maiden Name: 

Effective Date Of Change (dd/mm/yy) YMD YMD

Effect changes to the following accounts

 ALL SOLE Accounts under Customer No. 

 ALL JOINT Account Holder Customer No. 

 Savings Account/-i/Advance/-i 

 Loan/Financing/Investment Account No.   

 Takaful/Insurance Certificate/Policy No.    

Insurance Company:                                         

 Credit Card/-i                   

 ALL Takaful Certificate (Family/General)

 ONLY THE SPECIFIC Accounts as below: 

Signature of Customers For Bank Use Only

I confirm the information given in this Change of Customer Details Form is 
correct and complete. 

SV

Name & Signature of Customers 1

Date: YMD YMD

SV

Name & Signature of Customers 2

Date: YMD YMD

 Scan to NSC with barcode CA 1 - Changes of Address

 Scan to CPD with barcode MYH - D82-L-R 

 Fax to INMY ICOE via GWIS at 03 - 2179 6494

Branch Manager 
OIC Signature

Approved By:

Branch:

Date: YMD YMD
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Your New Contact & Employment Details

Home:          Mobile:          Fax No:  

Office:           Ext:                 Email:  
(Mandatory)

Name of Employer:    Job Title:    Nature of Business: 

Employer’s Address: 

 Postcode:  State:  Country: 



 HSBC Bank Malaysia Berhad  
       (No. Syarikat 127775-V)

 HSBC Amanah Malaysia Berhad  
       (No. Syarikat 807705-X)

 HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn Bhd  
       (No. Syarikat 731530-M)

BORANG PENUKARAN MAKLUMAT PERIBADI PELANGGAN
Nota:
1. Sila lengkapkan dengan HURUF BESAR dan tandakan √ di mana berkenaan.

2. Jika perubahan melibatkan mana-mana akaun bersama yang memerlukan 
tandatangan bersama, semua pihak yang berkenaan mesti menandatangani 
borang ini.

3. Bagi Kad Kredit/Kad Credit-i akaun, sila ambil perhatian bahawa hanya 
pemegang kad utama sahaja di beri kebenaran untuk menukar alamat.

4. Sekiranya terdapat apa-apa percanggahan atau konflik di antara versi 
Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia dalam terma dan syarat ini, versi 
Bahasa Inggeris akan diguna pakai.

5. Salinan dokumen MyKad/Pasport hendaklah disediakan untuk 
tujuan pengesahan. Untuk pemegang MyKad, sila sahkan 
dokumen pengesahan dan hendaklah dicetak melalui sistem 
pengesahan MyKad.

6. Jika terdapat perubahan dalam nombor dokumen pengenalan dan 
dokumen sah terkini perlu disediakan.

Butir Peribadi A nda (Mandatori) Sila Rujuk Kepada Nota (6)

Nama Penuh:           
(Seperti di dalam KP/Pasport)

No. KP / Pasport:     

Warganegara 1:      Butiran Pasport Adakah anda mempunyai pemastautin tetap di luar 
negara?

 Ya    Tidak

Pelbagai Kewarganegaraan:

 Ya    Tidak Negara dikeluarkan:  
Adakah anda mempunyai pemastautin tetap di negara 
Malaysia?  Ya    Tidak

Warganegara 2:      Tarikh dikeluarkan:    

Warganegara 3:      Tarikh Luput:              
Pernahkah anda menetap di Malaysia selama 180 hari 
atau lebih pada tahun sebelumnya?

 Ya    Tidak

Negara Kelahiran:   

Butir Peribadi Anda

Alamat Kediaman Terkini: 

  Poskod:   Negeri:   Negara:  

Bulan dan tahun di alamat kediaman terkini:          TBH TBH

Butir butir alamat terdahulu sekiranya alamat kediaman terkini kurang dari 3 tahun: 

1:

  Poskod:   Negeri:   Negara:  

2:

  Poskod:   Negeri:   Negara:  

3:

  Poskod:   Negeri:   Negara:  

Alamat Kediaman Tetap: 

  Poskod:   Negeri:   Negara: 

Alamat Surat-Menyurat ( Tandakan √ )   Alamat Kediaman Terkini   Alamat Kediaman Tetap

 Alamat surat-menyurat sekiranya berbeza dengan alamat kediaman Terkini/Tetap, sila nyatakan: 

  Poskod:   Negeri:   Negara: 



Status Perkahwinan Anda & Butiran Lain-Lain

 1 Bujang     2 Sudah Berkahwin     3 Janda     4 Bercerai    Name Suami/Isteri:     Bilangan Anak: 

Nama Anak:  Tarikh Lahir TBH TBH  Nama Anak:  Tarikh Lahir TBH TBH

Nama Anak:  Tarikh Lahir TBH TBH  Nama Anak:  Tarikh Lahir TBH TBH

Pendapatan Tahunan:  1 < RM 2,000  2 RM 2,001-4,000  3 RM 4,001-5,000  4 RM5,001-10,000  5 RM 10,001-RM 20,000  6 > RM20,000

Pendidikan:  1 Terhad  2 Sekolah Renda  3 Sekolah  4 Diploma  5 Siswazah  6 Profesional 

    Menengah

Butir Pemilikan:  0 Menyewa  1 Tinggal dengan  2 Pajakan  3 Sendiri  4 Majikan 
Rumah   Ibubapa

 Bulan/Tahun menetap di kediaman sekarang:  

Nama Ibu: 

Tarikh Perubahan (hh/bb/tt) TBH TBH

Perubahan butiran kepada akaun berikut

 Semua Akaun                                                          

 Semua Akaun Permohonan Bersama                     

 Akaun simpanan/Advance/-i                           

 Pinjaman/Pembiayaan/Akaun Pelaburan       

 Takaful/Nombor Sijil Insurans/Nombor Polisi  

Nama Syarikat Insurans                                         

 Kad Kredit/-i                          

 Kesemua Sijil Takaful

 Hanya Akaun khusus yang dinyatakan di bawah sahaja:

Tandatangan Pelanggan Untuk Kegunaan Bank Sahaja

Saya mengesahkan bahawa maklumat yang diberikan dalam borang 
penukaran maklumat ini adalah betul dan lengkap. 

SV

Nama dan Tandatangan Pelanggan 1

Tarikh: TBH TBH

SV

Nama dan Tandatangan Pelanggan 2

Tarikh: TBH TBH

 Imbas Kod Bar NSC CA 1 - Penukaran Maklumat

 Untuk imbasan CPD dengan kod bar MYH - D82-L-R 

 Faks kepada INMY ICOE melalui GWIS ke 03 - 2179 6494

Pengurus Cawangan 
Tandatangan Pegawai  
Bertugas

Diluluskan Oleh:

Cawangan:

Tarikh: TBH TBH
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Butir Kerjaya Anda

Rumah:  Bimbit:  No. Faks:  

Pejabat:  No. Sambungan:  Email:  (Mandatori)

Nama Majikan:    Jawatan:    Jenis perniagaan Majikan: 

Alamat Majikan: 

  Poskod:   Negeri:   Negara: 


