
FRAUD Involving Phone Calls, 
Short Message Service (SMS) 
and E-mail

Dear valued customer,

We append below a warning notice from the Royal 
Malaysian Police on the above for your information.

PENIPUAN Peraduan Melalui 
Pangilan Telefon, Sistem Pesanan 
Ringkas (SMS) dan E-mel

Pelanggan yang dihargai,

Kami sertakan dibawah ini amaran dari pihak Polis DiRaja 
Malaysia berkenaan perkara diatas.

ADVICE FROM THE ROYAL MALAYSIAN POLICE

• NEVER respond to any phone call / SMS / e-mail 
requesting for your bank account details.

• NEVER reveal your bank account details / ATM PIN / 
Internet banking password to anyone.

• NEVER follow instruction from unknown party to do 
banking transaction or make changes to your bank 
account details.

• NEVER be a victim of schemes that sound too good 
to be true.

Thank you.

NASIHAT DARI PIHAK POLIS DIRAJA MALAYSIA

• JANGAN melayan sebarang panggilan telefon / SMS 
/ e-mel / yang meminta butir-butir perbankan anda

• JANGAN dedahkan maklumat akaun / nombor PIN 
ATM / kata laluan perbankan Internet anda kepada 
mana-mana pihak.

• JANGAN terpedaya dengan arahan orang yang tidak 
dikenali untuk melakukan sebarang transaksi atau 
perubahan butir-butirperbankan anda.

• JANGAN menjadi mangsa skim-skim yang 
menjanjikan pulangan yang terlalu lumayan.

Terima Kasih.
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